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POLITICA DE PRIVACIDADE

A Politica de Privacidade do Portal da Transparéncia conforme estabelece a lei geral de
protecao de dados pessoais (LGPD).

Informacgdes sobre Privacidade

1 -ESTRUTURA

Esta Politica de Privacidade se aplica somente ao Portal da transparéncia da Prefeitura
Municipal do Altinho-PE, ndo abrangendo os servigcos de terceiros disponibilizados por
meio desse Portal, tais como Facebook, Instagram e Twitter, os quais deverao ter seus

préprios termos e politicas de privacidade.

O tratamento de dados pessoais pelo Portal da Transparéncia € realizado para o
atendimento de sua finalidade publica, na persecucao do interesse publico e com o

objetivo de executar as atribuicdes constitucionais e legais.

Este Portal € mantido e operado pela Prefeitura Municipal de Altinho e 0s nossos servigos
podem ser utilizados para a coleta e tratamento de dados pessoais que pertencem
aqueles que o utilizam. Ao fazé-lo, a Prefeitura Municipal de Altinho esta agindo na
qualidade de controlador desses dados e estamos sujeitos as disposi¢coes da Lei Federal
n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD).

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei n. 13.709/2018) é a norma que
dispbe sobre tratamento de dados pessoais com o0 objetivo de proteger direitos
fundamentais de liberdade e privacidade. De acordo com essa lei, dados pessoais sdo
aguelas informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel (art. 5°, |
da LGPD).
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Seus dados pessoais sdo bens valiosos e devem ser preservados. Em respeito a sua
privacidade e a autodeterminacdo da informacgéo, vocé podera conhecer nesta politica
as possibilidades de coleta e uso dos seus dados pessoais pela Prefeitura Municipal de

Altinho, e ainda, os canais de comunicacao para esclarecimentos acerca desta politica.

2 - QUANDO E QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS

A Prefeitura Municipal de Altinho oferece servicos e aplicativos a sociedade através de

seu Portal Institucional.

Para acessa-los é necessario, em alguns casos, se registrar. Nos Portais de servi¢cos
sdo solicitados e armazenados dados como nome, e-mail, CPF, endereco, telefone,

entre outros, para que o usuario seja corretamente identificado.

Alguns dados podem ser obtidos por meio de fontes disponiveis em outros cadastros de
governo e compartilhados com a Prefeitura Municipal de Altinho de acordo com a
legislacao aplicavel. Contudo, o usuario podera, se desejar, ter acesso, solicitar a edicéao
e retificacdo dos dados pessoais sempre que estiverem incompletos, desatualizados ou
inexatos (art. 18 da LGPD).

3 - PARA QUE COLETAMOS

A utilizacdo de seus dados pessoais € feita sempre observando a legislacdo vigente e
tem como objetivo entregar servico de forma segura ao cidaddo de acordo estritamente
com aquilo que é solicitado. Assim, seus dados sé&o utilizados conforme exemplos abaixo

relacionados:

e Comunicagdo da Prefeitura Municipal de Altinho com o cidaddo, mantendo-o
informado sobre os assuntos para 0s quais se cadastrou — por exemplo,

recebimento de decisées, notificagbes sobre andamento de processos, resultados
de solicitagdes a ouvidoria;

e Receber manifestacdo da satisfacdo do cidaddo sobre os servigos publico
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ofertados em diversas areas, como educacdo, saude, seguranca, transporte
publico, obras, entre outros;

e Além das manifestacdes binarias (se esta satisfeito ou insatisfeito com o servico
ofertado), € possivel ainda fazer breve comentério sobre a prestacao do servico,
assim como fazer fotos e anexa-las a manifestacao;

e Concentracdo de informacdes e servicos vinculados a vida funcional dos
membros e servidores, ativos e inativos, além de estagiarios da Prefeitura
Municipal de Altinho;

e Atendimento a determinacdes legais e constitucionais, como o exercicio do
controle externo (nos termos da Constituicdo Federal), disponibilizacdo de
pedidos feitos por meio da Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527/2011), garantia
de participacao, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servi¢cos publicos
(Lei 13.460/2017).

Os dados também sao utilizados para prover experiéncia personalizada do usuario

guando do acesso ao Portal e para estatistica de uso.

4 - COMO TRATAMOS SEUS DADOS

Os dados informados estao sujeitos as praticas de tratamento estabelecidas em lei, quais
sejam recepcdao, classificagdo, processamento, armazenamento, arquivamento, entre

outros, conforme art. 5° inciso X da LGPD.

As informag®es, coletadas automaticamente atraves do Portal ou fornecidas pelo usuério
do portal da transparéncia, sdo registradas e armazenadas em nossos bancos de dados,
observados 0s necessarios padrdes de seguranca, confidencialidade e integridade.

No caso de incidente de seguranca com dados pessoais, a Prefeitura Municipal de
Altinho adotara as premissas bésicas advindas da LGPD e de normas técnicas que
tratam de seguranca da informacgéo e privacidade de dados. Seguira as orientacdes da

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e informaréa o ocorrido através do
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formulario de comunicacdo de incidente de seguranca com dados pessoais
disponibilizado pela ANPD.

5 - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Quando destinados a prestacéo dos servigos de sua competéncia, a Prefeitura Municipal
de Altinho realiza o compartiihamento dos dados pessoais de acordo com a
interoperabilidade dos seus sistemas e servi¢os de tecnologia da informacéo.

O uso compartilhado de dados sera realizado no cumprimento de suas obrigacées legais
ou regulatérias, com organizacfes publicas ou privadas, de acordo com a finalidade
admitida na legislacdo pertinente, resguardados os principios de protecdo de dados

pessoais.

Sendo assim, a Prefeitura Municipal de Altinho somente podera compartilhar dados

pessoais com 0s seguintes tipos de organizacoes:

Provedores de servi¢os: empresas contratadas para auxiliar direta ou indiretamente na
manutencdo dos servicos administrativos ou de tecnologia. Esses provedores de
servicos e seus colaboradores selecionados, sO estdo autorizados a acessar dados
pessoais para as tarefas especificas, que forem requisitadas a eles com base em
instrucdes determinadas sobre a protecdo de dados pessoais. Em caso de violacéo,

respondem solidariamente conforme a legislacéo vigente.

Orgéos e entidades publicas: no exercicio de suas atribuicbes legais e regulatérias ou
relacionada a finalidade publica, em atencéo ao interesse publico.

O compartilhamento de dados pessoais realizado pela Prefeitura Municipal de Altinho
com outras instituicdes publicas ou privadas observara, sempre, a conformidade destas
com a LGPD.

A Prefeitura Municipal de Altinho ndo compartilha nem autoriza o compartilhamento de

informacdes para fins ilicitos, abusivos ou discriminatorios.
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6 - DIREITOS DO USUARIO

O usuério do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Altinho possui os
seguintes direitos, conferidos pelo artigo 18 da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais — LGPD):

e Confirmagdo da existéncia de tratamento;

e Acesso aos dados;

e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto na lei;

e Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
Nos casos previstos em lei;

e Informagédo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

e Informacédo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e

e Revogacado do consentimento.

A Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD) nao
confere direito de eliminacdo de dados tratados com fundamento em bases legais
distintas do consentimento, a menos que os dados sejam desnecessarios, excessivos

ou tratados em desconformidade com o previsto na lei.

Os titulares de dados pessoais tratados poderdo exercer seus direitos por meio de
formulario disponibilizado pela Ouvidoria.

Alternativamente, se desejar, o titular podera enviar uma mensagem eletronica (e- mail)

ou uma correspondéncia ao nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais.
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As informagBes necessérias para isso estdo na secdo “Contato” desta Politica de

Privacidade.

Para resguardar direitos préprios e de terceiros e para garantir que 0 usuario que
pretende exercer seus direitos €, de fato, o titular dos dados pessoais objeto da
requisicéo, poderdo ser solicitados documentos ou outras informacdes que possam
auxiliar em sua correta identificacdo. Isto somente sera feito quando absolutamente
necessario, e 0 requerente receberd todas as informacfes relacionadas a essa

solicitacéo.

7 — ALTERACOES A PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica sera administrada pelo Comité de Seguranca da Informacdo e

Comunicacgéo.

A presente versdo desta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em 02 de

junho de 2023, e podera ser alterada a qualquer tempo caso haja necessidade.

Portanto, recomenda-se que seja consultada com regularidade e verificada a data de

modificagao.

8 - ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (DPO)

A Prefeitura Municipal de Altinho, por meio da portaria nomeou seu Encarregado, o
servidor, que entre outras, possui competéncias profissionais em seguranca da
informacéao, protegéo e privacidade de dados, e ainda, conhecimento juridico-regulatério
para apoiar e atuar nas frentes de implementacdo da LGPD no ambito da Prefeitura

Municipal de Altinho.

9 - CONTATO

Para esclarecer quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os dados

pessoais coletados e tratados, entre em contato com nosso Encarregado através dos

canais mencionados abaixo:
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E-mail: ouvidoria@altinho.pe.gov.br

Formulério eletrénico

Telefone: (87) 3739-1118

Endereco postal: Rua Doutor Nestor Varejao, 51 — Centro, Altinho-PE
Prefeitura Municipal de Altinho CEP: 55490-000
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